


§ 9. Opplysningsplikt ved avtaleinngåelse ved 
avtaler om varer og andre tjenester enn              
ϐinansielle tjenester 
        I forbindelse med inngåelse av en avtale skal 
forbrukeren motta følgende opplysninger   
skriftlig på et varig medium som forbrukeren 
råder over:
a)    oppa)    opplysningene som nevnt i § 7 første ledd 
bokstav a-f
b)   vilkårene og framgangsmåten for, samt   
virkningene av å benytte angreretten
c)    opplysninger om eventuell ettersalgsservice 
og gjeldende garantivilkår
d)   vild)   vilkår for oppsigelse av avtalen dersom den 
er tidsubegrenset eller av mer enn ett års 
varighet 
e)   bekreftelse av bestillingen. 
                Ved kjøp av varer skal forbrukeren motta 
opplysningene senest ved levering. Ved avtaler 
om varer som skal leveres til en annen enn 
kjøperen, kan det avtales at opplysningene skal 
gis først etter levering av varen. Opplysningene 
etter bokstav b-e skal uansett gis etter            
avtaleinngåelsen, selv om de er gitt på denne 
måmåten tidligere.

§7. Opplysningsplikt ved avtaler om varer og 
andre tjenester enn ϐinansielle tjenester

Før det blir inngått en avtale skal forbrukeren 
motta opplysninger som forbrukeren har grunn 
til å regne med å få, herunder opplysninger som 
forbrukeren har krav på etter annen lovgivning.
FForbrukeren skal i alle fall ha opplysninger om: 
a) varens eller tjenestens viktigste egenskaper 
b) de totale kostnadene forbrukeren skal betale, 
inklusive alle avgifter og leveringskostnader, og 
spesiϐikasjon av de enkelte elementene i            
totalprisen
c) om c) om forbrukeren har rett til å gå fra avtalen 
(angrerett) eller ikke
d) alle vesentlige avtalevilkår, herunder om 
betaling, levering eller annen oppfyllelse av 
avtalen samt om avtalens varighet når avtalen 
gjelder løpende ytelser
e) selgee) selgerens eller tjenesteyterens navn og 
adresse 
f) tidsrommet tilbudet eller prisen er gyldig i
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